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Vazeny zakaznik,

blahoZeldame Vam ku kipe D-boxu od Direct4.me., vd'aka ktorému je dorucovanie zasielok
zas o krok bliz§ie k Vam. Odteraz na Vas mozu zasielky c¢akat bezpecne v D-boxe a uZz
nebudete musiet ¢akat na doruc¢enie doma, dohadovat sa s kuriérom alebo ist na postu ¢i
depo pre vyzdvihnutie zmeskanej zasielky. Toto vsetko je, pevne verime, uZ minulostou.

Aby ste naplno vyuzili v§etky funkcie D-boxu, odporicame pozorne si precitat pokyny
pre pouZzivatela.

Vitajte vo svete bezstarostného dorucenia a vratenie tovaru.

Difame, Ze sa Vam bude novy D-box od Direct4.me pacit.

Dalsie podrobnosti o sluzbach Direct4.me najdete na stranke http://www.direct4.me
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1. Dolezité pokyny a upozornenia

Pred aktivaciou D-boxu si pozorne precitajte tento navod na obsluhu. Upozornenie - tento
produkt je urceny pre osoby starSie ako 18 rokov.

Odstrante obal, ktory chrani D-box. Bud'te ohl'aduplni k Zivotnému prostrediu, rozdel'te
ich podl'a druhu materialu a zlikvidujte ich podl'a platnej legislativy v prislu$nej nadobe
na odpadky.

D-box pouZiva ako zdroj energie 4 (Styri ) alkalické batérie vel'kosti AA 1,5V. Pouzitie
akychkolvek inych typov batérii, vratane nabijatelnych, nie je pripustné. Po vybiti
zlikvidujte batérie podl'a platnej legislativy.

D-box sa dodava s plastovou paskou vloZenou medzi batériu a zamok, aby sa zabranilo
prevadzke a vybitiu batérie pocas prepravy a skladovania. Pri vybal'ovani produktu je
potrebné tuto pasku odstranit. Tym sa zapne D-box a zacne blikat' zelené svetlo.

Vyberte si vo vasej budove vhodné miesto pre namontovanie D-boxu. Malo by byt dobre
viditeIné a I'ahko dostupné pre dorucovatel'ov, idealne bez vystavenia boxu priamemu
slnku, dazd'u alebo snehu.

D-box, ktory sa uZ nepouziva, nie je mozné zlikvidovat ako beZny spotrebi¢. V zaujme
ochrany zivotného prostredia zaistite prosim likvidaciu podla platnej legislativy v
Specializovanom zbere elektronického odpadu.

Deti a osoby so zniZenymi fyzickymi alebo duSevnymi schopnostami by, pokial nedostali
a neporozumeli pokynom na bezpec¢né pouzivanie boxu, nemali vyrobok pouZivat bez
riadneho dozoru dospelej osoby.
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2. Popis D-boxu Direct4.me

POPIS:
1 dvierka
2 priestor pre zasielku
3 elektronicky zamok
4 panel s displejom a snimac¢mi

Direc £4.ME  NAVOD NA POUZITIE (v1.3)




POPIS:

reproduktor

e-papierovy displej

pohybovy senzor

mikrofén

kontakty niidzového napajania
diéda

AU hs WN

Obsah balenia D-boxu

D-box

batérie

nalepka a ochrannou paskou
navod na pouZitie

A WN PR
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3. Bezpecnostné pokyny a udrzba

Vyrobca ani predajca nezodpoveda za Skody alebo zranenia sposobené nespravnym
pouzivanim D-boxu alebo nedbanlivostou pri dodrziavani pokynov pre pouZzivatela
uvedenych v tomto navode.

Z dovodu bezpecnosti, licen¢nych prav a podmienok pouZzivania je zakazané akymkol'vek
spésobom upravovat D-box Direct4.me.

Instalacia D-boxu inym spésobom, ako je popisané v tomto navode, mozZe sposobit’ Skodu
alebo zranenie, pripadne nespravne fungovanie D-boxu.

D-box bol navrhnuty tak, aby odolal jemnému postriekaniu vodou (slaby dazd’) a aby sa
dovnutra nedostala skondenzovana vlhkost (rosa, atmosféricka vlhkost). Nie je vSak
vhodné, aby bol priamo vystaveny silnému daZzd'u alebo snehu. Pre spravne fungovanie D-
boxu zabraiite tieZ vniknutiu malych pevnych castic s priemerom vacs$im ako 1 milimeter
(piesok a podobne).

Namontujte D-box v chranenom priestore budovy na rovni stenu pomocou skrutiek,
ktoré budu dostatocne silné pre udrZanie hmotnosti celého D-boxu ajeho budiceho
obsahu.

Orientacna hmotnost D-boxov:

D-Space 40 9kg
D-Space 80 17.5 kg
D-Space 160 25.6 kg
Home D-Space 160 26 kg

4. Batérie

D-box pouziva 4 (Styri) 1,5V alkalické batérie vel'kosti AA. Pre nidzové napajanie v
pripade vypadku AA batérii je na ¢elnom paneli kontakty nudzového napajania pre 9V
batériu.

Pri vkladani batérii je dolezité dodrzat spravnu polaritu (+/-). Nespravna polarita moze
poskodit elektroniku D-boxu. Pre nudzové napdajanie s 9V batériou nie je dolezita
polarita. Nikdy nepouzivajte rézne typy batérii a nemiesajte staré a nové batérie. Vzdy,
ked musite vymenit batérie, vymeiite celu stipravu. Vybité alebo poskodené batérie mézu
sposobit popalenie pokozKky, preto odporicame pouzivat ochranné pomacky.

Davajte pozor, aby ste nespodsobili skrat na batériach. Batérie nevhadzujte do ohiia,
pretoZe moéZu explodovat.

Batérie st nebezpecény odpad a nemali by sa vyhadzovat do komunalneho odpadu. Mali
by byt vratené do obchodu alebo zlikvidované na Specialnych zbernych miestach.
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Vymena batérii

Batérie by sa mali vymenit, ked sa na displeji D-boxu zobrazi symbol nizkeho stavu

batérie B . Necakajte do tiplného vybitia batérii.
Sposob vymeny batérii:

Uvol'nite skrutku na kryte batérii (1)

Otvorte kryt batérii (2)

Vyberte staré batérie (3)

VloZte nové batérie - dajte pozor na spravnu polaritu
Nasad'te spat kryt batérii

Zaskrutkujte skrutku

AUk, WN -
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Nudzové napdjanie

ak sa batérie uplne vybijii, na obrazovke sa zobrazi
symbol prazdnej batérie (symbol batérie je
preciarknuty). V takom pripade D-box prestane
fungovat. Na otvorenie D-boxu je potrebny externy zdroj
napajania. Ako nidzovy zdroj energie pouzite 9V batériu
typu 6LR61. Prilozte 9V batériu ku kontaktom
nudzového napajania ako na obrazku vpravo. Externé
napajanie by sa malo pouzivat na c¢as potrebny na
otvorenie D-boxu pomocou telefénu a naslednii vymenu
vybitych batérii..

® R

5. Pred prvym pouzitim

AK eSte nie ste ¢lenom nasej rodiny spokojnych pouzivatel'ov, musite sa najskor pridat.
Najjednoduchsim spdésobom je pouzit nasu mobilnd aplikiciu, ktord pouZivatelia
zariadeni so systémom Android najdu na Google Play a iOS v App Store. Link pre oba
operacné systémy najdete aj na naSom webovom portali na https://u.direct4.me/.

NAVOLJOV #  Prenosiz
Google Play @& App Store

Aktivacia nového D-boxu Direct4.me

Dolezité: Pred aktivaciou odstrante nalepku a vytiahnite
ochrannu plastovu pasku.

Aktivacia D-boxu prebieha prostrednictvom mobilnej
aplikacie a je to vel'mi jednoduchy postup. Najprv si
vytvorte svoj uzivatel'sky ticet a potom sa prihlaste do
aplikacie. Aplikacia vas nasledne vyzve na pridanie
nového D-boxu, ¢o urobite kliknutim na ikonu/tla¢idlo v
spodnej ¢asti obrazovky.

Pri pridavani D-boxu budete vyzvani, aby ste povolili
pristup k udajom o polohe, ¢o umozni dorucovacim
kuriérom najst vas D-box a zjednodusi tak dorucenie zasielok.

V d’alSom kroku musite identifikovat svoj D-box, ¢o moéZete urobit naskenovanim QR
kédu na e-papierovom displeji D-boxu alebo rué¢nym zadanim ID ¢isla (napr. 123456),
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ktoré je tieZ zobrazené na tom istom displeji. Ak chcete naskenovat QR kdéd, musite mat’
aktivovany fotoaparat telefonu resp. povolit aplikacii jeho pouZivanie.

Poslednym krokom je nastavenie lokality a nasledne nasledujte pokyny v aplikacii.

InStalacia D-boxu Direct4.me

D-box by mal byt namontovany vo zvislej polohe s polohou zamku/displeja v 'avom
dolnom rohu. Montazne skrutky a hmozdinky je potrebné zvolit podl'a materialu steny a
dostatocnej nosnosti (50 kg). Pre tehlu, cement alebo podobny material odpora¢ame
hmozdinky typu Fischer UX 10x60 alebo Hilti HUD-L-10x70. Pre drevené konStrukcie
odpori¢ame skrutku do dreva 6mm - 8mm s dizkou 65mm. V pripade inych materialov
odporicame pouZzit kotvy s minimalnou taznou silou 0,28 KN a minimalnou $mykovou
silou 0,38 kN na kazdua kotvu.

Odporca sa, aby instalaciu vykonali dve osoby.

1. 2. 3.

Oznacte poziciu otvorov. Vyvrtajte otvory do Umiestnite D-box na
steny. miesto a upevnite
pomocou skrutiek.
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6. Chyboveé hlasenia

Direct4.me: Tabulka moznych poruch, symbolov a vysvetleni

NiZSie uvedena tabul'’ka popisuje moZné poruchy zobrazené na e-papierovom displeji D-
boxu, prislu$né symboly a vysvetlenia

Symbol na

displeji

Potvrdzovaci koéd
alebo ID D-boxu

El

E2

E3

E4

E5

E6

E7

E8

E9

E10

Vysvetlenie

Transakcia uspesna

Neznamy token,
terminal nemoze token
desifrovat’

Casova platnost tokenu
vyprsala

Porucha zamku.
D-box sa neda otvorit’
kvoli mechanickému
problému so zamkom

Nespravne ID D-boxu.

Uroven nabitia batérie
je prilis nizka. D-box sa
neda otvorit’

Chyba CRC

Nespravny prikaz
Chyba kalibracie
Chyba pri nastavovani

RTC

OdomKknutie netispe$Sné

Riesenie

V pripade, Ze zasielku dorucuje kuriérska
spoloc¢nost, musi kuriér naskenovat’ potvrdzujuci
QR kéd

Opakujte Gkon este raz

Platnost’ tokenu vyprsala (token je prilis stary).
Opakujte s novym tokenom.

AK chyba pretrvava, je potrebné skontrolovat’
elektroniku D-boxu

Elektronicky zamok sa neodomkol.

Mozné priciny:

- nieco blokuje zamok (fyzicky brani dveram napr.
ruka, balik...)

- slaba batéria

- zamok je poskodeny

Token nebol vydany pre toto ID D-boxu (alebo pre
tuto rezervaciu). Nespravny D-box - vyberte
spravny token pre dany D-box alebo overte
rezervaciu pre D-box

Uroven nabitia batérie je prilis nizka - vymeiite
batérie v elektronickom zamku. Na otvorenie D-
boxu pouzite niidzové externé napajanie (9V
batéria)

Chyba v komunikacii. Skuste to znova

Opakujte s novym tokenom

Chyba pri vykonavani kalibracie zamku. Sktuste to
znova s novym tokenom

Opakujte s novym tokenom

Vymeiite batérie. Ak chyba pretrvava, CPU sa musi
resetovat

Directgme
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7. Ako pouzivat D-box Direct4.me

Ked' Kkuriérska spolo¢nost, ktora je integrovana do systému Direct4.me, prijme Vasu
zasielku z internetového obchodu, upozorni Vas na to (aj s moznostou presmerovania
zasielky na dorucenie do Vasho D-boxu). MdéZete si vybrat svoj vlastny D-box alebo
akékol'vek blizke miesto vo verejnej sieti D-boxov. Vo svojej aplikdcii moézete zadat
akékol'vek cislo D-boxu z verejnej siete. To viete spravit viacerymi sposobmi, bud cez
vyhl'adavac lokality verejnych D-boxov alebo vyhI'adanim na mape, pripadne manualne
naskenovanim ich QR kdédov.

Ak dorucovacia spolo¢nost’ nie je integrovana so systémom Direct4.me pre dorucovanie
zasielok do D-boxov, doruci vam zasielku Standardnym sp6sobom na vasu adresu.

Po uspesSnom presmerovani dostanete upozornenie do mobilnej aplikacie Direct4.me,
potvrdzujiice dorucenie do Vami zvoleného D-boxu.

Vybraty D-box mdZete v aplikacii zmenit za iny v ¢asovom okne pridelenom konkrétnou
dorucovacou spolo¢nostou. V case dorucenia si kuriér otvori D-box prostrednictvom
svojej aplikacie Direct4.me a necha zasielku v D-boxe. Zaroven dostanete do aplikacie
push notifikaciu, Ze balik bol doruceny atieZ upozornenie, aby ste si ho vyzdvihli. V
pripade verejného D-boxu moéze byt ¢as vyzdvihnutia obmedzeny (napr. 1 den), pricom
tato informacia bude uvedena v notifikacii.

Direct/.mMe&  NAvVoD NA POUZITIE (v1.3)




Vyzdvihnutie zasielky

Zasielku viete vyzdvihnut nasledujicim sposobom:

1 V mobilnej aplikacii vyberte dorucenu zasielku. Zobrazi sa Vam tlacidlo na
otvorenie D-boxu. Stlacte ho pre odomknutie.

2 Proces otvorenia sa tym v mobile aktivuje.

3 PribliZte Vas mobilny teleféon k zamku D-boxu obrazovkou smerom k pohybovému
senzoru, ktory zaznamena blizkost vasho zariadenia (malo by zacat’ blikat zelené
svetlo). Ak svetlo neblika, pohybte mobilom pred pohybovym senzorom, pre jeho
aktivovanie. Zamok je pripraveny.

4 Ked teleféon prehra zvukovy kl'i¢ (dbajte na to, aby tirovei hlasitosti reproduktora
bola dostato¢na ), zamok sa automaticky odomkne a dvere sa pootvoria.

5 Vyberte zasielku z D-boxu a zatvorte dvierka.

Poverenie tretej osoby na vyzdvihnutie balika

Systém Vam umoznuje splnomocnit tretiu osobu na vyzdvihnutie balika namiesto Vas. Ak
tak chcete spravit, najdite dana zasielku v aplikacii Direct4.me a stlacte tlacidlo ,,Poverit“
na obrazovke Vasho mobilu. V dalSom okne zadajte telefonne cislo osoby, ktoru chcete
vyzdvihnutim poverit, alebo osobu vyberte z telefonneho zoznamu vo svojej aplikacii
a nasledne vyber potvrdte. Opravnena osoba ziska jednorazovy pristup (token) do D-
boxu, ktory si méZe otvorit a vyzdvihnat v nom uloZenu zasielku.

Vybrana osoba dostane upozornenie prostrednictvom SMS, Ze jej poverenie na
vyzdvihnutie balika bolo vykonané. AK je dand osoba zaroven registrovanym
pouzivatelom Direct4.me, autorizacna sprava bude odoslana ako upozornenie v jej
mobilnej aplikacii. Po otvoreni D-boxu opravnenou osobou bude pristup do D-boxu pre
jeho d’'alSie otvorenie automaticky zruseny.
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8. Technicka sSpecifikacia

Podporovana technoldgia Data-over-Voice (DoV)

otvarania D-boxu: Near Field Communication (NFC)

Zdroj napajania 4 ks alkalickych batérii (1,5V) - sticastou balenia
Externy zdroj niidzového napdjania (pripojte 9V batériu)

Displej E-papier (¢/b): 27.6 mm x 27.6 mm (152p x 152p)
Mikrofén Kingstate kondenzatorovy mikrofén

Senzor Senzor pribliZenia

Reproduktor GCO262MAEX AMAOTO

Zamok Elektronicky zamok 4,5 - 8V DC

Teplota vonkajsieho 0d -20°Cdo +55°C

prostredia

Rozmery D-boxu D-box40 (5)341mmx (v) 491 mmx (h) 265 mm

D-box 80 (5) 550 mmx (v) 366 mm x (h) 435 mm
D-box 160 ($) 550 mm x (v) 735 mm x (h) 435 mm

Vnutorny objem D-box40 40L
D-box80 80L
D-box 160 160 L

9. Obmedzena zaruka

Pred pouzitim D-boxu si pozorne precitajte navod na obsluhu. Skody sposobené
nedodrzanim tychto pokynov su vylic¢ené z obmedzenej zaruky na produkt.

Obmedzena zaruka je platna po dobu 24 mesiacov od datumu zakdpenia.
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