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V spoloénosti Toshiba verime, Ze vas prenosny pocitac,
pocita¢ Tablet PC alebo televizor TOSHIBA bude pre vas
skuto&nym prinosom. Spoloénost Toshiba vam na zaklade
podmienok uvedenych nizsie ponuka bezplatnu opravu

v pripade nahodného poskodenia, vymenu prenosneho
pocitaca, pocitaca Tablet PC alebo televizora TOSHIBA

v pripade kradeZe a sluzbu obnovenia udajov v prenosnom
pocitadi alebo pocéitaéi Tablet PC Toshiba v pripade chybného
ukladacieho zariadenia.

Nasledujuce podmienky predstavuju pravny zaklad pre ucast

v akcii .Zaruka bez hranic®, ktora vyhlasila spoloénost TOSHIBA
Europe GmbH s registrovanym sidlom na adrese
Hammfelddamm &, 41460 Neuss, Nemecko (dalej len ,, Toshiba®).

Ponuka plati od 16. aprila 2012 do 30. septembra 2012 pre
osoby s trvalym pobytom v Slovenskej republike. Prenosny
pocitag, pocitac Tablet PC alebo televizor TOSHIBA musi
byt zakupeny v krajine uvedenej vyssie. Akcia je platna iba

v krajine nakupu a iba pre osoby s trvalym pobytom v krajine
uvedenej vyssie. Tejto akcie sa mézu zuéastnit iba osoby vo
veku od 18 rokov.

Prenosny pocitag, pocéitat Tablet PC alebo televizor TOSHIBA
zakupeny neskor ako 30. septembra 2012 uz nie je mozné
zaregistrovat a akcia sa nan nebude vziahovat. Ak sa chcete
zuéastnit, je nutne sa v tejto akcii zaregistrovat na webovej
lokalite uvedenej nizSie. Registracia sa musi uskutocnit
najneskdér 14 dni od datumu nakupu.

Prenosny pocitaé, poéitac Tablet PC alebo televizor TOSHIBA
je moZné zaregistrovat iba raz. Viacnasobna registracia nie je
maoZna.

Registracie sa vSak mozu vztahovat na nakup viacerych
prenosnych pocitacov, pocitatov Tablet PC a televizorov
TOSHIBA a mozno uplatnit viac narokov.

1. Registracia

Prihlaste sa na adrese https.//www.noproblemguarantee.com
najneskor 14 dni odo dha nakupu a zaregistrujte sa v akcii.
Registracia zaruky No Matter What Guarantee automaticky
zahina aj registraciu Standardnej zaruky. Registracia
Standardnej zaruky je taktieZ bezplatna. Zaregistrujte svoj
prenosny pocitaé, poéitac Tablet PC alebo televizor TOSHIBA
v akcii na adrese

www.noproblemguarantee.com vyplnenim registratneho
formulara online. Registraény formular musi byt uplny.

Po dokonéeni registracie vam bude dorucéeny potvrdzujaci
e-mail z adresy no-reply@toshiba-teg.com. E-mail bude
potvrdzovat registraciu a obsahovat registracné cCislo,
ktoré je nutné si ponechat pre budicu koreSpondenciu
alebo uplatnenie naroku.

Vsetky naroky bez platného registracného cisla akcie
budd odmietnuté.

\Setky registracie musia byt prijaté najneskor 14. okicbra 2012
a naroky v suvislosti s akciou najneskér 30. septembra 2013.
Zakuapeny prenosny pocitac, pocéitac Tablet PC alebo televizor
TOSHIBA je nutné zaregistrovat najneskér 14 dni od datumu
nakupu online na adrese
hitps://www.noproblemguarantee.com.

2. Definicia

Zariadenie, na ktoré sa vztahuje akcia: Kazdy prenosny
pocitaé, pocitac Tablet PC alebo televizor TOSHIBA
zakupeny od 16. aprila 2012 do 30. septembra 2012 v krajine,
v kiorej plati akcia, a zaregistrovany najneskor 14 dni od
datumu nakupu. Na opravované, upravovang a prenajimané
prenosné pocitace TOSHIBA sa tato akcia nevztahuje.

Krajina: Slovensko

Nahodné poskodenie: Znicenie alebo poskodenie
zariadenia, na ktoré sa vztahuje akcia, s negativnym vphyvom
na jeho fungovanie, ktoré bolo spésobené nahlou vonkajsou
udalostou s vynimkou udalosti uvedenych v zozname
vynimiek v tychto podmienkach.

Kradez: Kradez potvrdena policiou s dolozenym nasilnym
vniknutim alebo zjavnymi znakmi nasilia s vwnimkou pripadov,
ktoré su uvedene v zozname vynimiek v tychto podmienkach.

Obnovenie udajov: Sluzba zahiha vyhodnotenie moZnosti
obnovenia a v pripade, Ze je ocbnovenie moZné, obnovenie
ulozenych udajov a ulozenie tychto udajov na nové ukladacie
zariadenie, ktoré vam bude dorucené.

Vymena: Vymena za rovnaky model a rad zariadenia ako

v pripade zariadenia, na kioré sa vztahuje akcia (ak toto
zariadenie uzZ nie je k dispozicii, rovnocenne noveé zariadenie

s rovnakymi funkciami a charakteristickymi vliastnostami

(s vynimkou dizajnu, farby, velkosti a hmotnosti, ktoré sa o
najviac podobné vzhladom na poskodené zariadenie)). Hodnota
nahradného zariadenia nemdzZe presahovat sumu nakupnej
hodnoty nového zariadenia, na ktore sa vztahuje akcia.

3. Obmedzenie

Tato akcia je obmedzena na jeden narok na jeden rok na jedno
zariadenie. Znamena to, Ze na zaklade pravidiel uvedenych

v tychto podmienkach mozete uplatnit narok v pripade
nahodneého poskodenia (vratane obnovenia udajov v pripade
poskodenia pevného disku), kradeze, alebo cbnovenia udajov.

Naklady na vwwmenu alebo opravu nemozu presahovat sumu
hodnoty pévodného zariadenia. Tato akcia je obmedzena na
100 zariadeni nachadzajucich sa na jednom mieste na udalost.

Akcia vsak nie je obmedzena vzhladom na Ziadosti,

ktoré budu prijimane pre jednotlivé aj viacnasobné nakupy.
Mozno tieZ odoslat viaceré Ziadosti, ktore potvrdzuju spravnu
registraciu. Tato akcia nema vplyv na Ziadne zakonné prava.

Spoloénost Toshiba nezaruéuje, Ze pri powZivani registraénej
webaovej lokality alebo pn pristupe k tejto lokalite neddjde

k vyskytu chyb alebo napadnutiu virusmi. Spolocnost ani drzitelia
jgj licencii navyse nenesu Ziadnu zodpovednost za skody
sposobené Skodlivym softvérom, ktory méze ovplyvnit alebo
infikovat vybavenie alebo suast prenosného pocitaca

v dosledku pouzivania alebo prehladavania tejto webovej lokality.
Do tejto akcie nie su zahrnuté prenosné pocitace, potitate

Tablet PC a televizory TOSHIBA, na ktoré sa vztahuje
dobrovolny program vymeny. Pre prenosné pocitace,
pocitate Tablet PC a televizory TOSHIBA, na ktoré sa
vztahuje stiahnutie produktov z trhu, plati tato akcia iba
v pripade, Ze poskodenie vzniklo pred stiahnutim z trhu.
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4. Uplatnenie naroku

Ak ste uspesne zaregistrovali prenosny pocitac TOSHIBA
najneskér 14 dni odo dfia nakupu a pocas jedneho roka od
datumu nakupu bol poéitaé ukradnuty, nahodne poskodeny,
alebo pozadujete obnovenie udajov, skontrolujte
nasledujuce body:

\V PRIPADE NAHODNEHO POSKODENIA:

Povinnosti v pripade nahodného poskodenia:

Ste povinni urychlene prijat véetky potrebné opatrenia na
obmedzenie rozsahu naroku a ochranu zariadenia, na kioré sa
vztahuje akcia. Sami sa nepokusajte vykonat ziadnu opravu.

MNahlaste udalost v priebehu 72 hodin a najneskodr do 7 dni

od udalosti poskytnite najblizSiemu autorizovanemu servisnému
partnerovi spolocnosti Toshiba dokumenty potrebné na
uplatnenie naroku a pévodnu nakupnu faktaru, ktora musi
cbsahovat ¢islo modelu a datum nakupu zariadenia, na ktoré
sa vztahuje akcia. Autorizovany servisny partner spoloénosti
Toshiba vytvori kopiu pévodnej nakupnej faktary.

MiestoprisaZzne vyhlasenie s presnym datumom, ¢asom

a okolnostami udalosti, informacie o zariadeni, na ktoré sa
vztahuje akcia (rad prenosného pocitaca, pocitata Tablet PC
alebo televizora TOSHIBA, ¢islo modelu, sériové cislo

a registra¢né Cislo akcie), a vase kontakiné udaje.

Spoloénost Toshiba si vyhradzuje pravo poZadovat lubovolné
podporneé dokumenty, ktoré su podla spolocnosti Toshiba

nevyhnutné na vyhodnotenie opravnenosti poziadavky na opravu.

Vyhlasenie musite uskutonit osobne. Dokumenty

a posSkodeny prenosny pocitag, pocitac Tablet PC alebo
televizor je nutné priniest alebo odoslat najblizSiemu
autorizovanému servisnemu partnerovi spoloénosti Toshiba.

\V PRIPADE KRADEZE:

Povinnosti v pripade kradeze:

Oznamte udalost prisluénému policajnému oddeleniu do

48 hodin. Toto oznamenie musi obsahovat popis okolnosti
kradeze zariadenia, na ktoré sa vztahuje akcia, ako aj udaje
o zariadeni (sériové Cislo). Na zaklade tohto oznamenia musi
byt strata zariadenia, na kioré sa vziahuje akcia, navyse
kvalifikovana ako kradez.

Nahlaste kradez v priebehu 72 hodin a najneskér do 7 dni

od udalosti poskytnite niektorému z autorizovanych servisnych
partnerov spoloénosti Toshiba dokumenty potrebné na
uplatnenie naroku.

Pévodnu nakupnu fakturu zariadenia, na kitoré sa vztahuje
akcia, ktora musi obsahovat €islo modelu zariadenia a datum
nakupu. Autorizovany servisny partner spoloénosti Toshiba
vytvori kopiu povodnej nakupnej faktary.

Pévodny dokument oznamenia alebo jeho kopiu.

Miestoprisazne vyhlasenie v podobe, ktora stanovuje
spoloénost Toshiba, s presnym datumom, casom a okolnostami
udalosti, informacie o zariadeni, na ktoré sa vztahuje akcia

(rad prenosného pocitata TOSHIBA, Cislo modelu, sériové Cislo
a registracne cCislo akcie), a vase kontakiné udaje.

Miestoprisazné vyhlasenie tiez musi obsahovat informacie
o tom, Ci je zariadenie poistené poistovnou, a pripadné
podrobnosti o poistovni a poistovacie Cislo zariadenia.

Spoloénost Toshiba si vwhradzuje pravo skontrolovat udalost
v poistovni. V pripade, Ze zariadenie poistené nie je, musia byt
tieto informacie tiez uvedené v miestoprisaznom vyhlaseni.

V pripade kradeze s nasilnym vniknutim sa pozaduje
oznamenie o udalosti v danych priestoroch pre poistoviiu
a faktura na opravu priestorov, v ktorych bolo odcudzene
Zzariadenie, na ktore sa vztahuje akcia.

\ pripade kradeze spojenej s agresivitou alebo nasilnym
utokom sa pozaduje potvrdenie vystavené lekarom alebo
vyhlasenie svedka.

Spoloénost Toshiba si vywhradzuje pravo pozadovat [ubovolneé
podporné dokumenty, kitoré su podla spolo€nosti Toshiba
nevyhnutné na vyhodnotenie platnosti naroku.

Vyhlasenie musite uskutocnit osobne a musi byt dorucené
faxom, e-mailom alebo pri vasej osobnej navéteve najblizSieho
autorizovaneho servisneho partnera spoloénosti Toshiba.

V PRIPADE OBNOVENIA UDAJOV:
Povinnosti v pripade obnovenia udajov:

Pri odovzdavani alebo posielani chybného produktu do
spoloénosti Toshiba nezabudnite pridat medium pre obnovu.
Toto médium je potrebné na preinstalovanie operatného
systému a uloZzenie obnovenych udajov na novy pevny disk.

Poskytnite povodnu nakupnu faktaru zariadenia, na ktore
sa vztahuje akcia. Faktura musi obsahovat Cislo modelu
a datum nakupu zariadenia, na ktoré sa vztahuje akcia.
Autorizovany servisny partner spolocnosti Toshiba vytvori
kopiu povodne] nakupnej faktury.

Poznamka: Spolo€nost Toshiba alebo jej poskytovatelia
sluzieb nezarucuju obnovenie udajov.

Vyuzitim poskytovanej sluzby davate spolo€nosti Toshiba
alebo jej poskytovatelom sluZzieb opravnenie na vyhodnotenie
vasho pevného disku s cielom stanovit charakter posSkodenia
a mozZnost obnovenia udajov. Spolo¢nost Toshiba alebo jegj
poskytovatelia sluzieb budd mat teda pristup k Gdajom na
pevnom disku. Spoloénost Toshiba a jej poskytovatelia
sluzieb kladu velky déraz na dodrZziavanie vsetkych zakonov
na ochranu udajov. Spoloénost Toshiba alebo poskytovatelia
sluzieb maju tiez vyslovne stanovenu povinnost zachovavat
absolutnu dévernost udajov, ku ktorym mohli ziskat pristup
v dosledku plnenia sluzby obnovenia udajov. Udaje sa
nepouziju na viastné ucely ani na ucely tretej strany.

Vsetky udaje, ku ktorym mohla mat’ pristup spoloénost
Toshiba alebo poskytovatelia sluZieb, vratane kopii tychto
udajov, budua vratené alebo zni¢ené 10 kalendarnych dni

po dokonéeni sluzby obnovenia udajov.

Pozadovanim sluzby obnovenia udajov potvrdzujete,
Ze vSetky udaje v prenosnom pocitaci su vyhradne
vo vasom zakonnom vlastnictve.

Ak je obnovenie udajov mozné a uspesné:

» Udaje sa obnovia a uloZia na serveroch spoloénosti
Toshiba alebo prislusnych poskytovatelov sluzieb a vy
dostanete udaje spat na novom ukladacom zariadeni.

Na novy pevny disk sa vztahuje zaruka trvajuca pocas
Zzostavajuceho obdobia zaruky platnej pre tento prenosny
pocita¢ alebo zaruka trvajuca 3 mesiace podla toho,
ktoré obdobie je dihSie.
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» Poskodeny pevny disk sa stava majetkom spolocnosti
Toshiba alebo sa udaje v prenosnom poéitaci znicia
Standardnym spdsobom pomocou najnovsich technickych
postupov v pripade, Ze nie je moZneé udaje ziskat.

= Kopia obnovenych udajov bude uloZena na serveri

spoloénosti Toshiba alebo prisluénych poskytovatelov
sluzieb na obdobie 10 kalendarnych dni od odoslania
prenosného pocitaca vratane nového pevného disku
zakaznikovi. Ak spoloénost Toshiba alebo poskytovatel
sluZieb od vas v tomto obdobi nedostane Zziadnu spravu,
uloZené udaje sa odstrania a ziadne ulozené kopie
uZz nebudu k dispozicii.

Ak obnovenie udajov nie je mozZné alebo je neuspesné:

* Spoloénost Toshiba alebo poskytovatelia sluzieb vas budu
o tejto skuto€nosti informovat. Na vyziadanie poskodeného
pevného disku budete mat' k dispozicii 10 kalendamych
dni od prijatia tejto spravy. Ak chcete pevny disk vyziadat,
kontaktujte stredisko technickej podpory spolotnosti
Toshiba na lokalnom telefonnom cisle.

* Ak takuto spravu nedostaneme, vas poskodeny pevny
disk bude zni¢eny Standardnym spdsobom pomocou
najnovsich technickych postupov v pripade, Ze nie je
moZne udaje ziskat. Upozoriiujeme, Ze nebudete mat
narok na nahradu ceny zni¢eného pevneho disku.

5. VWnimky akcie ,,Zaruka bez hranic*

* Tgjto akcie sa nem&zu zucastnit zamestnanci spoloénosti
Toshiba, autorizovani a neautorizovani predajcovia
spoloénosti Toshiba, partnerské organizacie
prostrednictvom distribucnych kanalov ani autonzovani
poskytovatelia sluzieb, ich zamestnanci, rodinni prislusnici
ani iné osoby v profesionalnom vztahu k tejto akcii.

= Tato akcia sa nevztahuje na nakup opravovanych ani
upravovanych prenosnych poéitacov TOSHIBA. Tato akcia
sa nevztahuje na doplnky, prislusenstvo ani rozsirené
zaruky spoloénosti Toshiba zakupené spolu so zariadenim,
na kioré sa akcia vztahuje. Tato akcia je k dispozicii iba
v suvislosti s prenosnymi poéitacmi, pocéitaémi Tablet PC
a televizormi TOSHIBA zakupenymi pocas trvania akcie
od 16. aprila 2012 do 30. septembra 2012.

Lubovolna udalost, kiora nezodpoveda nahlemu
nahodnému poskodeniu zariadenia, na ktoré sa vztahuje
akcia, napriklad umyselné poskodenie alebo
neautorizovana oprava.

Nevysvetlené straty, chybajuce polozky alebo zmiznutie.

Zamerna chyba na vasej strane alebo v ramci vasej
zodpovednosti, zo strany vasich rodinnych prislusnikov
alebo zamestnancov.

Poskodenia, v pripade ktorych nemdzete odovzdat
poskodené zariadenie, okrem pripadov poziaru.

Poskodenia vyplyvajuce z kradeze alebo pokusu
o kradez bez nasilného vniknutia a bez nasilia.

Kradez spachana v motorovych vozidlach.

Kradez alebo pokus o kradez spachany inou ako cudzou
osobu, pripadne osobou zodpovednou za ochranu alebo
kontrolu priestorov, v ktorych bolo odcudzené zariadenie,
na ktoré sa vztahuje akcia.

Poskodenia vyplyvajuce z preukazanej nedbanlivosti
alebo nespravne] manipulacie na vasej strane.

Poskodenia, ktoré vznikli po€as dorucenia alebo skér, ako
vam bolo dorucené zariadenie, na ktoré sa vztahuje akcia.

Poskodenia sposobené chybami a nekvalitnym vyhotovenim.

VWdavky na udrzbu, prehliadku, dpravu, vylepsenie
alebo vyvoj zariadenia, na ktoré sa vztahuje akcia.

Opotrebovanie alebo dihotrvajuci vplyv pouzivania
zariadenia, na ktoré sa vztahuje akcia. Upchatie,
oxidacia, korézia alebo nanos hrdze.

Skrabance, vyliata tekutina, Skvrny alebo korozia a,
vEeobecnejsie, poskodenia spésobene vonkajSimi

sucastami zariadenia, na ktore sa vztahuje zaruka,

ktoré nemaju vplyv na jeho fungovanie.

PoSkodenia suvisiace vyluéne s batériami, anténou,
napajacimi kablami alebo pripojnymi kablami medzi
zariadeniami a, véeobecnejsie, s prislusenstvom alebo
[ubovolnym vymenitelnym prvkom, ktory nevyZaduje
otvorenie zariadenia, na ktoré sa vztahuje zaruka.

Technické zmeny alebo opravy, ktoré ste vykonali.

Poskodenia, ktoré vznikli potas instalacie alebo zostavovania
zariadenia, na ktoré sa vztahuje zaruka, alebo zverenie
zostavenia zariadenia do zodpovednosti opravovne.

Nedodrzanie alebo nepouzivanie dokumentov a pokynov
na pouzivanie od spoloénosti TOSHIBA.

Prevadzkove straty a vietky skody nehmotného
charakteru suvisiace s pouZivanim zariadenia,
na kioré sa vztahuje akcia, &i uz nasledné alebo iné.

Zemetrasenia, prilivové viny, erupcie, povodne
a rozvodnenie vodnych telies vratane riek.

Obcianska vojna, vojna v ingj krajine, poskodenia
nasledkom priameho alebo nepriameho pésobenia
explézie, uvolnenie tepla, oZiarenie premenou jadra
atomu alebo radioaktivita a ucinky Ziarenia sposobené
umehlym zrychlenim astic.

Poskodenia v désledku vyvlastnenia, vymahania,
konfiskacie, embarga, obstavenia majetku alebo znicenia
na zaklade rozhodnutia viady alebo statneho organu.

Akcia nezahifa nasledujuce body: Instalaciu a konfiguraciu
operatného systému a inych softvérovych programov
alebo inu konfiguraciu, servisny zasah u zakaznika,

nesenie zahrhajuce prepojenie alebo kompatibilitu s inym
zariadenim, rieSenie problémov poditatovej siete ani
obnovenie softvérovych programov a softvérovych balikov,
kioré sa nachadzali na pevnom disku.

Zariadenia, na ktoré sa vztahuje akcia, ktoré neboli
prenasané v priruénej batoZine pofas verejne| leteckei,
lodnej alebo cestnej prepravy a ktoré ste nemali vy alebo

poverena osoba pod priamym a bezprostrednym
dohladom, su z tejto akcie vylacené.
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* Poskodenia v désledku nespravneho zabalenia pocas
prepravy zariadenia, na ktoré sa vztahuje akcia.

= Poskodenia, na ktoré sa vztahuje poistenie.

Dodatoéné obmedzenia sluzby a vynimky pre obnovenie
udajov
* Obnovenie udajov neplati v pripade, Ze zlyhanie

prenosného pocitaca alebo sucasti bolo spésobené
manipulaciou, udrzbou alebo opravou, kioru nevykonal
autorizovany predajca ani autorizovany poskytovatel
sluZieb spoloénosti Toshiba, alebo v pripade, Ze
oznacenia alebo sériove Cisla prenosného pocitacta alebo
sucasti boli zmenene alebo poskodene. Sucastou tejto
sluzby obnovenia udajov nie je obnovenie ani regeneracia
softvérovych programov. Spoloénost Toshiba v Ziadnom
pripade nezodpoveda za stratu zisku ani nasledné skody,
stratu udajov a softvérového vybavenia ani za naklady
na zmenu softvérovej konfiguracie.

» KedZe su media alebo udaje v zlom stave uz pred
aplikovanim sluzby, poZaduje sa, aby ste sa vzdali
prava na nahradu ceny uvedenych poloziek. Spoloénost
Toshiba alebo jej dodavatelia tak v Ziadnom pripade
nezodpovedaju za pripadné dalsSie poskodenie uvedenych
poloZiek v désledku pokusov o vwkonanie obnovenia
udajov a uloZzenie tychto udajov v novom zariadeni.

* Spoloénost Toshiba alebo jej dodavatelia nenesu
zodpovednost za Ziadne poskodenie medii alebo udajov,
ku ktorému by mohlo dojst poas odosielania alebo
prepravy. Suhlasite s tym, Zze pripadné pravne kroky
budu vedené proti kuriérskej sluzbe.

= Obnovenie udajov zahiria iba suciastky a pracu
a nevztahuje sa na Ziadne zlyhanie ani poskodenie
sposobene vonkajsimi vplyvmi, nespravnym pouZivanim,
prepravou, opotrebovanim, virusmi, pouZitim sucasti
alebo softvéru, ktorych vyrobcom nie je spoloénost
Toshiba, upravami, konstrukénymi zasahmi, nespravnou
instalaciou, nespravnou udrzbou, softvérovymi opravami
alebo nedbalostou. Ak oprava prenosného pocéitaca
suvisi s chybou, na ktord sa sluzba nevztahuje,
vyhradzuje si spoloénost Toshiba pravo ziadat od
zakaznika uhradu nakladov na suciastky a pracu.

Wliéenie zaruky a zodpovednosti pre obnovenie udajov

= Spoloénost Toshiba alebo jej poskytovatelia sluzieb
neposkytuju Ziadnu zaruku, &i uz vyslovnu alebo
implicitnu. Spoloénost Toshiba ani jej pvoskytovatelia
sluzieb nenesu zodpovednost za stratu udajov, stratu
vynosov alebo stratu zisku ani za Ziadne zvlasine,
nahodné alebo nasledné skody vratane straty udajov
pocas prepravy medzi zakaznikom a spoloénostou
Toshiba alebo poskytovatelmi sluzieb. Ste si vedomi
prirodzeného rizika poSkodenia udajov spojeného s touto
sluZzbou obnovenia udajov vratane rizika v désledku
zniéenia a nemoZnosti obnovenia udajov, pripadne
nespravneho €i neupiného obnovenia udajov. Spoloénost
Toshiba alebo poskytovatelia sluzieb preto nemd&zu niest
zodpovednost za taketo poskodenia.

VEeobecné vwnimky a ustanovenia

» Ak naroky neobsahuju pozadované informacie alebo
dokumenty potrebné na uplainenie naroku neboli
poskytnuté do 7 dni, naroky mézu byt odmietnuié.

» Udalosti, ktoré neboli nahlasené v priebehu 72 hodin,
moZu byt odmietnuté.

* Tejto akcie sa nemdzu zucastnit’ subjekty, organizacie
a osoby nachadzajuce sa na jednotlivych ciernych listinach,
ktoré uvergjhuje Bezpetnostna rada OSN, Eurdpska unia,
Spojené &taty americké, Japonsko a Svajéiarsko.

* PoZiadavky je moZné posielat len najblizSiemu
autorizovanému poskytovatelovi sluzieb spolo&nosti
Toshiba. Ak chcete zistit, kde mézete uplatnit’ svoj narok,
navstivie adresu www.noproblemguarantee.com. Naroky
posielané na adresu spoloénosti Toshiba nebudu
spracovane.

* Spolo¢nost Toshiba si vwhradzuje pravo na kontrolu
a dalsie preskumanie narokov, ktoré sa tykaju viac nez
dvoch zariadeni.

Spoloténost Toshiba si vwhradzuje pravo ukongit tuto akciu
14 dni po predchadzajucom upozorneni. Spoloénost Toshiba
si dalej vyhradzuje pravo vylucit vas z tejto akcie v pripade,
Ze zisti akykolvek rozpor v suvislosti s vaSou registraciou
alebo narokom.

Pouzitie pravnych prostriedkov je vyluceneé.

TOSHIBA
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